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Para:	A Quien Le Corresponda

De: Re:

Ben Tulchin and Corey O’Neil, Tulchin Research

Nueva encuesta estatal sobre las opiniones de californianos sobre la violencia doméstica-Fuerte apoyo para tratar a la violencia doméstica como una cuestión de salud


Tulchin Research recientemente, a favor de Blue Shield California Foundation (BSCF), llevó a cabo una encuesta estatal con adultos en California para entender mejor la opinión pública sobre la violencia doméstica y las formas en las cuales se abarca el tema y su prevención en nuestro estado.  La encuesta demostró que californianos tienen opiniones fuertes sobre amplificar nuestro enfoque en como tratar el tema de la violencia doméstica.  Específicamente, californianos creen que se necesita hacer más con los proveedores de salud para evaluar y asesorar el abuso de la pareja íntima durante los exámenes de rutina.  

BSCF está buscando las formas para mejorar como es que California puede prevenir que la violencia doméstica ocurra y usar la investigación para medir la opinión pública sobre qué es lo que se debe hacer para responder de una forma más efectiva para responder a incidencias de violencia doméstica.  Como parte de este esfuerzo, BSCF buscó precepciones sobre donde es que los californianos buscan ayuda para la violencia doméstica y las razones que les impiden recibir el apoyo que necesitan antes de que la situación se descontrole.  Además, la Fundación quería explorar como es que los proveedores de salud pueden participar en abarcar el tema de la violencia doméstica, especialmente ahora que las nuevas políticas de la atención médica empezarán a exigir que los proveedores de salud evalúen a pacientes para la violencia doméstica a principios del próximo año.  

Hay evidencia en aumento que la violencia en familia y la comunidad se comporta como una enfermedad y tiene un impacto profundo sobre la salud personal y pública, y que la violencia doméstica necesita tratarse más que una cuestión criminal y de agencias del orden público.  La encuesta pone a prueba la creencia que los doctores y enfermeros mantienen una posición única para identificar las señales de advertencia y parar la violencia antes de que comience. 

Resumen Ejecutivo 

La encuesta encontró que un número abrumador de adultos creen que las víctimas de violencia doméstica deben buscar ayuda externa en vez de mantenerlo un asunto privado, pero están de acuerdo que las víctimas tienen más miedo de involucrar a la policía en una disputa de que volver a enfrentarse a su abusador.  Los proveedores de salud mantienen gran promesa como fuentes de confianza para las víctimas.  Sin embargo, una gran mayoría de adultos nunca se les ha preguntado por un doctor o enfermera si han sido amenazados por su pareja o cónyuge.

Con esto en consideración, los resultados demuestran que el público quiere que la comunidad de atención médica se involucre más en abarcar cuestiones de violencia doméstica, incluso intervenir más pronto y dirigir a victimas a consejería y otros servicios.  Más de 8-en-10 de los que respondieron aprueban el tratamiento de la violencia doméstica como una cuestión de salud pública y un número similar de adultos favorecen la capacitación de doctores y enfermeras para mejor examinar a pacientes para la posible violencia doméstica antes de que suceda.
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Descubrimientos Claves de la encueta:

· Adultos en California creen fuertemente que las víctimas de violencia doméstica deben buscar ayuda o apoyo externo (87 por ciento) en comparación con solo 6 por ciento que los ven como una cuestión privada que debe tratarse entre familia.  

· Sin embargo, más de 9-en-10 (91 por ciento) están de acuerdo que las víctimas de violencia doméstica pueden tener tanto miedo ir a la policía que el enfrentarse a el que abusa.  Esto incluye dos-tercios (66 por ciento) de adultos que están fuertemente de acuerdo. 

· Entre los tipos de personas en quienes más se confía para ayudar con la violencia doméstica, los trabajadores en albergues de violencia doméstica (85 por ciento) y los doctores (83 por ciento) se consideran los más confiados. 


A pesar de este descubrimiento:

· Dos tercios de adultos (67 por ciento) no saben donde encontrarían un albergue de violencia doméstica en su comunidad; y 

· Tres-cuartos (75 por ciento) nunca se les ha preguntado por un proveedor de salud sobre amenazas de su pareja o cónyuge a pesar de que una mayoría fuerte de adultos en California (60 por ciento) reportan tener un médico familiar con quien se sentirían cómodos discutir preocupaciones personales de violencia doméstica.

· Al sugerir un abarcamiento diferente para lidiar con la violencia domestica-uno en el cual los doctores y enfermeras examinan a pacientes para señales de abuso que sucede en su hogar-más de cuatro en cinco californianos (81 por ciento) aprueban de esta estrategia. 

· Los que respondieron también se les pregunto sobre incluir exámenes de violencia doméstica en sus exámenes médicos regulares como forma de prevención.  Más de tres-cuartos de adultos (78 por ciento) favorecen la expansión de “servicios de atención médica preventiva para la mujer para incluir exámenes de violencia doméstica y consejería, bajo nuevos planes de atención médica.”


Lidiar con la Violencia Doméstica-Retar el Estatus Quo

Uno de los retos grandes para las víctimas de la violencia doméstica es determinar en donde y cuando recibir ayuda.  Esto es parcialmente debido a las consecuencias que el salir a la luz podría tener para ambos la víctima y su familia, especialmente se está involucrada la fuerza de ley.  A pesar de estas preocupaciones, los californianos profundamente creen que la violencia doméstica es una cuestión que la víctima debe buscar ayuda y apoyo exterior con ello (87 por ciento) en comparación con solo 6 por ciento que sienten que debe ser un asunto privado mantenido dentro de la familia. 

A pesar de esta fuerte percepción que las víctimas deben buscar ayuda, los californianos reconocen que hay posibles consecuencias para las víctimas que salen a la luz. Notablemente, un número similar de los que respondieron (91 por ciento) están de acuerdo que “por varias razones, las víctimas de la violencia doméstica quizás tengan tanto miedo de involucrar a la policía en su disputa de violencia doméstica personal como tienen sobre el tener que enfrentar a su abusador de nuevo.”  Esto incluye dos-tercios (66 por ciento) quienes están fuertemente de acuerdo y solo (7) por ciento que están en desacuerdo, con tres (3) por ciento indecisos.  
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Víctimas de Violencia Doméstica Temen el Involucramiento de la Policía

Por favor dígame si está de acuerdo o no con esta frase: Por varias razones, las víctimas de la violencia doméstica podrían tener el mismo miedo sobre involucrar a la policía en su disputa personal de violencia doméstica que tendrían sobre enfrentar a su abusador de nuevo.

	Totalmente de Acuerdo
	91%

	Fuertemente de Acuerdo
	66%

	Algo de Acuerdo
	24%

	Totalmente en Desacuerdo
	7%

	Fuertemente en Desacuerdo
	3%

	Algo en Desacuerdo
	4%

	Indeciso
	3%


De acuerdo – Desacuerdo	+84



Adicionalmente complicando el asunto está el hecho de que la mayoría de adultos en el estado admiten que no están seguros cómo encontrar ayuda para una víctima de violencia doméstica.  De hecho, dos-tercios de los que respondieron (67 por ciento) dicen no saber donde encontrarían un alberge de violencia doméstica en su comunidad. Aún más alarmante, es que entre aquellos que se reportaron como víctima de violencia doméstica, una mayoría fuerte (54 por ciento) también no supo cómo encontrar un alberge en su comunidad.  Esto es particularmente importante dado el hecho de que los californianos indican que confían más en el personal de alberges de violencia doméstica cuando se trata de ayudar a las víctimas (85 por ciento confianza total, 56 por ciento confían una gran parte). 

Concientización de Alberge de Violencia Doméstica en la Comunidad

¿Si necesita uno o recomendárselo a alguien, sabe donde encontraría un alberge de violencia doméstica en su comunidad?



Total	Violencia Doméstica Víctima (Ser)

Conocida Víctima DV  (Amigo/Familia)


Sí	31%	45%	41%
No	67%	54%	58%
Indeciso	1%	1%	1%

Sí - No	-36	-9	-17



En forma similar, adultos en California reportan un alto grado de confianza en profesionales de la salud cuando se trata de ayudar a las víctimas, pero es raro que su proveedor médico le pregunte sobre la violencia doméstica.  Adicionalmente, una gran mayoría de adultos en California (60 por ciento) reportan tener un médico familiar con quien se sentirían cómodos discutir sus preocupaciones de violencia doméstica.  Mientras cinco de seis californianos (83 por ciento) confían que los doctores sean una fuente de asistencia para víctimas de violencia doméstica, la mayoría de adultos (75 por ciento) reportan que su médico nunca les ha preguntado si han sido amenazados o lastimados por su pareja o cónyuge. 




Proveedor de Salud Pregunta Sobre Violencia Doméstica

¿Su proveedor de salud alguna vez le ha preguntado si se le ha amenazada o físicamente lastimada por su pareja o cónyuge?

	Sí
	24%

	No
	75%

	Indeciso
	1%

	Sí - No
	-51




Nuevo Abarcamiento de la Violencia Doméstica

Estos resultados subrayan la necesidad de identificar nuevos puntos de acceso y avenida para las víctimas y posibles víctimas para buscar ayuda más pronto, antes de enfrentarse a la difícil decisión de involucrar a las fuerzas de ley.  En este contexto, la encuesta le preguntó a los que respondieron sobre su opinión de tratar a la violencia doméstica más cómo una cuestión de salud, y por lo tanto permitir una intervención y prevención más temprana mediante el sistema de atención médica.  Más de cuatro en cinco adultos (81 por ciento) aprueban que profesionales de la salud como médicos y enfermeras les pregunten a sus pacientes sobre cualquier problema que puedan estar experimentando en casa o recomendar una víctima o posible víctima a consejeros u otros especialistas para abarcar el problema.  Esto también incluye casi la mitad (46 por ciento) que fuertemente lo aprueba, y solo 15 por ciento en desacuerdo de abarcar el tema de la violencia doméstica de esta forma. 


Profesionales de Salud examinan para la Violencia Doméstica

Algunas personas han sugerido que la violencia doméstica debe ser tratado más cómo cuestión de salud pública.  Específicamente, ellos creen que profesionales de la salud cómo médicos y enfermeras deben buscar señales de violencia doméstica en los pacientes y si es necesario, preguntarle si están experimentando problemas en la casa.  Si determinan que el paciente es víctima de violencia doméstica, se le puede recomendar ayuda a la víctima.  ¿Después de escuchar esto, usted diría que está a favor o en contra de que se trate con la violencia doméstica de esta forma?
?

	Aprobación Total
	81%

	Aprobación Fuerte
	46%

	Algo de Aprobación
	36%

	Total Desapruebo
	15%

	Fuerte Desapruebo
	8%

	Algo de Desapruebo
	8%

	Indeciso
	3%


Aprobar – Desaprobación	+66



Este método de prevenir y tratar casos o posibles casos de violencia doméstica, con un enfoque más orientado en la salud pública, se apoya por más de tres-cuartos de los que respondieron a través de cada grupo demográfico clave.  La mesa a continuación ilustra el amplio apoyo a través de estos grupos:  




Profesionales de Salud Examinando para la Violencia Doméstica por Demografía
Aprobación	Desaprobación	Aprob -
Desaprob

Total	81%	15%	+66

	Género
	

	Masculino
	78%
	18%
	+60

	Femenino
	84%
	13%
	+71



	Partido

	Demócrata
	89%
	9%
	+80

	Republicano
	73%
	23%
	+50

	Sin declarar/Otro
	83%
	14%
	+69



	Región

	Condado de LA
	80%
	15%
	+65

	Área LA 
	80%
	18%
	+62

	Área de la Bahía
	88%
	9%
	+79

	San Diego
	90%
	10%
	+80

	Sacramento/Norte
	75%
	24%
	+51

	Valle Central 
	76%
	20%
	+56

	Inland Empire
	79%
	20%
	+59



	Raza

	Blanco
	80%
	17%
	+63

	Latino
	84%
	12%
	+72

	Negro
	83%
	17%
	+66

	Asiático
	89%
	9%
	+80



	Edad

	18-49
	84%
	13%
	+71

	50+
	78%
	20%
	+58



	Víctima de VD (Ser)

	Sí
	82%
	15%
	+67

	No
	81%
	16%
	+65




Sin embargo, hay posibles retos con este método.  Los profesionales de atención médica quizás no tengan la capacitación apropiada para efectivamente identificar las señales de la violencia doméstica, y el examen de violencia doméstica y consejería no siempre ha sido cubierto bajo planes de seguro médico.  Para resolver este problema, una nueva política enfocada en expandir los servicios de salud de prevención para la mujer para que incluyan examen de violencia doméstica y consejería está por entrar en vigor el próximo año (2014).  La encuesta le preguntó a los que respondieron si estaban a favor o en contra de esta política y la respuesta fue abrumadoramente a favor, con más de tres-cuatros (78 por ciento totalmente a favor, 48 por ciento muy a favor) que apoyan a la política. 
 




Examen de Violencia Doméstica Agregado a Cuidado Preventivo: A Favor vs. Contra

Actualmente, los profesionales de salud reciben poca capacitación para identificar señales de violencia doméstica y el examen y consejería no se cubren por la mayoría de planes de seguro médico. Una nueva política expandirá los servicios de salud preventiva para la mujer para incluir examen de violencia doméstica y consejería. ¿Está a favor o se opone a esta nueva política que trata sobre cómo examinamos a víctimas de violencia doméstica?

	Totalmente a Favor
	78%

	Fuertemente a Favor
	48%

	Algo a Favor
	30%

	Totalmente Contra
	17%

	Fuertemente Contra
	10%

	Algo Contra
	7%

	Indeciso
	4%


A Favor – Contra	+61



Para resumir, la encuesta encontró que las opiniones públicas sobre la violencia doméstica cómo cuestión que debe ser tratada públicamente en colaboración con el sistema de salud.  Igualmente reveló que los californianos apoyan mucho a nuevos a agrandados esfuerzos de los proveedores de salud para proporcionar la intervención temprana, y examinación para asegurar que las víctimas consigan los servicios y apoyo que necesitan antes de que los problemas en sus casas se conviertan en algo más severo.  


Metodología de Encuesta: De octubre 8 – 15, 2013, Tulchin Research llevo a cabo una encuesta por teléfono marcando números al azar con 800 adultos en California de por lo menos 18 años o mayor con la ayuda ve entrevistadores profesionales y en vivo, llevando a cabo las encuestas en inglés y español y marcando ambas líneas en casa y celulares.  El margen de error para esta encuesta es de +/- 3.46 puntos de porcentaje.
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